
Webinar: Invoice 
Automation 

 

Drs. M. (Martin) van Esschoten 

Donderdag 26 mei 2011 

16.00 – 17.00 uur 



Introductie 

• Welkom 
 

• Interactie tijdens dit Webinar 
 

• Audiotest Poll 
– Indien u mij niet hoort kunt u inbellen                       via het 

telefoonnummer uit de e-mail 

– Het geluid dan instellen op                                    `Use 
telephone` + audio pin invoeren 

 

• Panelteam: 

– Peter Derksen 

   Sales Consultant 

– Danny Kind 

 Accountmanager 
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Hand opsteken

Kleiner/groter

scherm

Stel uw vraag

Hand opsteken

Kleiner/groter

scherm

Stel uw vraag
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Programma 

• ICreative bv 

• Invoice Automation 

• Rol van e-invoicing 

• Samenvatting 
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ICreative bv 

• Opgericht in 2001 

• Kernactiviteit: Budget-to-Pay solutions 

• Gerenommeerd 
– Basware 

– Kofax 

– Value Added Solutions 

• Klanten in profit en non-profit sector; zoals 
Sogeti, AkzoNobel, Fabory, Martinair, Ministerie 
LNV, UWV, Endemol en KPMG 

• Ons succes 
– klantwens centraal; 

– pragmatische werkwijze;  

– proces- en materiedeskundig personeel; 

– bewezen oplossingen. 
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• >70 aanmeldingen 

• Verschillende branches: Overheid, logistiek, 
onderwijs en productie 

• ERP: SAP, Oracle, Microsoft 

• Veel aanmelders met ongeveer 30k inkomende 
facturen. 20% > 80.000 op jaarbasis. 
Gemiddeld 46.200  

• Worden facturen gematched met orders? Poll 

• Wat is voor u de reden om deel te nemen? Poll 

 

 

Over Audience 



Invoice Automation  

• Voordelen digitale verwerking: 

– Hogere productiviteit 

– Hogere kwaliteit 

– Procesbeheersing 

 

• Workflow ≠ Automation 

 

• Eigenschappen 

– Scannen papieren facturen + automatische herkenning 

– Inlezen digitale facturen 

– (automatisch) Coderen kostenfacturen 

– (automatisch) Matchen orders en coderen 

– (automatisch) Routeren naar budgethouders 

– Integratie ERP 

– Rapportage 
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Invoice Automation portfolio 

AP 
• Coderen 

• Matchen 

• Routeren 

• Proces bewaken 

• Boeken 

Budgethouder 
• Codering Δ 

• Controleren 

• Goedkeuren 

 

• Persoonlijk Archief 

ED 
(Digitale 
facturen) 

o.a.  

UBL2.0 / 
HR-XML 

én 

PDF

Admin / Monitor 

Expense Portal 

SCANNEN 
• Fastscan  

• Kofax 

• Uitbesteden 

ERP

OM 

CM 

Auto 
flow 

Budget 
Control 

Actueel 
beeld van 

beschikbaar 
budget

eProcurement oplossingen 



Demo 
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Rol van e-invoices 

• Regelgeving aangepast voor Nederland, buitenland (Europa volgt).. 
Let op: wanneer u eenmaal een digitale factuur hebt betaald, 
accepteert u deze facturatievorm van de leverancier. 

 

• Poll 2x 

 

• Voordelen digitaal uitwisselen 

– Kosten en milieu besparend (papier/porto en manuele 
handelingen); 

– geen vertraging door post; 

– meer zekerheid over verzenden/aankomst dan papieren 
facturen; 

– Eenvoudiger verwerken door ontvangende partij (mits goed 
ingeregeld) 



E-invoices in Nederland 

• Manieren: 

– 1 op 1 (e-mail of FTP) 

– Portaal (versturen of ophalen) 

– Hubs/Billing Providers (‘vertaal’ service) o.a. Basware BT, 
Anachron, Certipost etcetera. 

 

• Bestandsformaten 
– Ongestructureerd (plaatjes) 

• PDF  

• TIFF  

– Gestructureerd 
• CSV 

• XML 

• Diverse branchstandaarden zoals UBL 2.0. HR-XML en S@les in de bouw 
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De crux 

• Meerdere distributievormen 

• Meerdere digitale formaten  

• Wie doet wat? 

• En… indien u digitaal facturen ontvangt wat dan? 
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ED Verzendt overzicht 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 1 oplossing voor alle formaten én 
distributiemethoden 
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http://www.easydistribution.nl/edverzendt


ED Verzendt  

• Inhouse oplossing (grip op oplossing en kosten) 

• Kosten besparen 

• Hogere klantentevredenheid en binding 

• Snelle en zekere aflevering 

• Maar ook.. Aansluiting op Digipoort! Poll 
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ED Verzendt & Mapping builder 
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ED Ontvangt 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 1 oplossing voor alle bestandsformaten en 
distributiemethoden 
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http://www.easydistribution.nl/edontvangt
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Dashboard ED Ontvangt 
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Een goede oplossing is niet genoeg 

• Klanten informeren! 

• Gebruik van ED Netwerkt als telefoongids voor 
het eFacturatie profiel van bedrijven 

• Het ED campagneteam helpt!  

– opzetten van: 

• Brief 

• Webpagina 

• Persbericht 

• ED Netwerkt 

• Helpdesk voor vragen 

• Actief benaderen van no-reply’s 

 



Case Start People 

• www.easydistribution.nl/startpeople  

• >5.000 klanten een brief verstuurt 

• ±20% actieve reacties 

• 78% nagebeld 

• Totaal 80% over op digitale factuur 
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http://www.easydistribution.nl/startpeople
http://www.easydistribution.nl/edverzendt
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Wrap-up 

• Door AP proces te optimaliseren, hogere productiviteit 
mogelijk. Van manueel 7.800 facturen per fte naar 
15.000 per jaar mogelijk (verdubbeling)! 
 

• ICreative ervaring met meer dan 70 Top 500 bedrijven op 
het gebied van factuur automatisering. Proven 
technology. 
 

• Leveranciers (en klanten) actief benaderen voor e-
invoicing optimaal resultaat! 
 

• Matchen met orders (PR & NPR) en Contracten hogere 
productiviteit en inzicht in Cashflow 
 

• Zelf ook facturen digitaal versturen; het is de toekomst 
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EasyDistribution van ICreative 
Optimale eFacturatie! 
 
 
www.icreative.nl 
www.easydistribution.nl 
 
 
 
 
 
Vragen/meer info? 
 
Kevin Verlangen 
0318-493150 
kverlangen@icreative.nl 
 

http://www.icreative.nl/
http://www.easydistribution.nl/
mailto:kverlangen@icreative.nl

